Metodika objednavani odvozu pouzitych osvétlovacich zarizeni

1. Prihlaseni do informacniho systému.

Na jakékoliv strance www.ekolamp.cz po vstupu do systému zadejte své prihlasovaci Udaje —
login a heslo a kliknéte na ,Prihlasit" pro vstup do informacniho systému. Pokud jste
prihlasovaci Udaje neobdrzeli na svlj e-mail, kontaktujte prosim provozni oddéleni
kolektivniho systému EKOLAMP.

Pokud jste vyrobce i dovozce zapojeny do kolektivniho systému EKOLAMP pouze
prostrednictvim Smlouvy o Ucasti, pro objednani odvozu budete potiebovat jiné prihlasovaci
Udaje, nez kterymi se prihlasujete pfi zadavani mésicnich vykazli o mnozstvi vyrobkl noveé
uvedenych na trh. Pfed prvnim objednanim kontaktujte provozni oddéleni kolektivniho
systému EKOLAMP.

Kontaktni osoba pro informacni systém:

pani Duskova, e-mail: duskova@ekolamp.cz, mobil: 731 549 822
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2. Kontrola registracnich adajt

Pred prvnim objednanim, prosim, zkontrolujte Vase registracni Udaje. Chybné Udaje opravte,
chybéjici Udaje doplrite.

V levém menu zvolte Zakaznik — Data Zakaznika
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Prejdéte do tabulky s Udaji o Vasi provozovné. Pro Upravu ¢i doplnéni Udaji kliknete na
tlacitko ,Upravit Udaje zakaznika", které je umisténo ve spodni Casti stranky.
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Opravené Udaje ulozite kliknutim na tlacitko ,Ulozit upravené udaje", které je umisténo ve
spodni Casti stranky. Je dllezité, aby registracni data byla aktualizovana, protoZe jsou
automaticky vyplfiovana do objednavky (viz 3. bod — Objednani odvozu).
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3. Objednani odvozu

Pro objednani odvozu zvolte v levém menu: Informacni systém — Provoz-objednavky — Novd
objednavka.
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Objednavka odvozu pouzitych osvétlovacich zafizeni se sklada ze 4 Casti. VSechny tyto Casti
tvori jediny formular.



a) Objednatel odvozu - zde jsou automaticky vyplnény Udaje zadané pri registraci do
informacniho systému. Tyto Udaje neni mozné v objednavce zménit.
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b) Misto odvozu - zde jsou rovnéz automaticky predvyplneny Udaje z registrace. Tyto
Udaje je mozné editovat a to v pripadé, ze misto odvozu neni totozné s mistem provozovny
objednatele. Timto zplsobem mUzete zadavat objednavky odvozu od svého zakaznika, ktery
neni smluvnim partnerem KS EKOLAMP (tzv. individuaini odvoz).
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c) Specifikace objednavky

v pripadé, Ze chcete objednat odvoz jednoho nebo vice naplnénych kontejneru,
zaskrtnete odpovidajici Cisla v objednavce (1). Pokud se Vam vsak spravna Cisla kontejnert k
zaskrtnuti nenabizeji, prosim, nezaskrtavejte Zzadna policka a spravna Cisla kontejnerl vypiste
do poznamky ve spodni Casti objednavky. Zaskrtnutim nespravnych Cisel se komplikuje
zpracovani objednavky.

Pokud chcete objednat odvoz svételnych zdroji v kartonovych krabicich, vepiste do
prislusné kolonky pocet krabic (2).

Objednani odvozu svételnych zdrojii na paletach ¢i v jiném shromazd'ovacim
prostredku provedete vyplnénim specifikace odvozného mnozstvi do kolonky jiny.

Pro objednani odvozu svitidel vypiste prislusné Udaje do Casti oznacené Svitidla (3).

d) Odeslani objednavky — datum objednani je vyplnéno automaticky. Objednavku
odeslete kliknutim na ,Odeslat objednavku". Eventudlni pozadavek na jiny pocet prazdnych
nadob, uvedte toto poznamky. (4).
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Co se s objednavkou déje dal:

Vami odeslana objednavka je doruena do EKOLAMPu, kde je dispeerem bez pritahd
pridélena smluvnimu prepravci, ktery je povinen prijeti objednavky potvrdit do 2
pracovnich dnii. O potvrzeni prijeti objednavky jste informovani e-mailem.

Do 8 pracovnich dnli je smluvni prepravce povinen provést odvoz osvétlovacich
zarizeni. O terminu odvozu Vas musi prepravce informovat minimalné 2 dny Pred
planovanym terminem odvozu. Informaci o pfidéleni terminu obdrzite na svij e-mail.

V pripadé€, Ze Vam pridéleny termin nevyhovuje, obrat'te se neprodlené na provozni oddéleni
KS EKOLAMP, aby bylo mozné odvoz pozastavit a naplanovat novy termin.

Prehled odeslanych objednavek v informacnim systému naleznete v menu: Provoz -
objednavky — Odeslané objednavky. Zde rovnéz naleznete jak datum potvrzeni prijeti
objednavky, tak i pridéleny termin odvozu. V prehledu objednavek si mizete zaroven
prohlédnout formulare Q12 k jednotlivym odvozim.





